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TOM TAT

Du lich sinh thai ¢ cac vuon qudc gia cé vai trd quan trong trong quan ly tai nguyén rirng va bao ton da dang
sinh hoc. Nghién ctru dwoc thuc hién nhim danh gia hién trang phat trién du lich sinh thai tai Vuon Quéc gia Bu
Gia Map, tinh Binh Phudc. D liéu dugc thu thap tir 100 khach du lich néi dia théng qua bang hoi sir dung thang
do Likert 5 mtc do. D6 tin cay thang do dwoc kiém dinh bang hé sé Cronbach’s alpha va chi s6 KMO. Céc yéu
t6 anh huong dén phat trién du lich sinh thai dugc xac dinh bang phan tich nhan té kham pha (EFA) va md hinh
hoi quy Binary Logistic. Két qua cho thay: (1) Hoat dong du lich sinh thai tai Vuon Qudc gia Bu Gia Map da co
nhitng chuyén bién tich cuc v6i 26.912 lugt khach va doanh thu dat 3 ty dong ¢ giai doan 2018 - 2024. Du khach
danh gia hai long vai 4,09 diém khi dén du lich sinh théi tai Vuon Qudc gia Bu Gia Map. (2) Phan tich EFA va
mo hinh hoi quy Binary Logistic da xac dinh dugc 5 nhan t6 chinh anh huong dén phat trién du lich sinh thai tai
Vuon Québc gia Bu Gia Map, bao gom: (i) Quang ba - phéi hop; (i) Ngudn nhan lyc; (iii) Co sé vat chit; (iv)
Dich vu; (v) Tai nguyén tu nhién. (3) Dé xuit dugc 5 nhom giai phap phat trién du lich sinh thai dua trén co s¢
cac nhan té anh huong. Két qua cua ‘nghién ctru cung cip co s khoa hoc va thuc tidn gép phan dé xuit dinh
huéng cac giai phap thuc day phat trién bén vitng du lich sinh théi tai Vuon Quéc gia Bu Gia Map va nhitng khu
vuc ¢6 diéu kién twong dong.

Tir khéa: Vuon Qudc gia B Gia Map, du lich sinh thai, phat trién bén viing, hdi quy Binary Logistic, Binh Phudc.

CURRENT STATUS OF ECOTOURISM DEVELOPMENT
IN BU GIA MAP NATIONAL PARK, BINH PHUOC PROVINCE
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ABSTRACT

Ecotourism in national parks plays an important role in forest resource management and biodiversity
conservation. The study was carried out to evaluate the current status of ecotourism development in Bu Gia Map
National Park, Binh Phuoc province. Data were collected from 100 domestic tourists through a questionnaire
using a 5-point Likert scale. The reliability of the scale was assessed using Cronbach’s Alpha coefficient and the
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) measure. Factors influencing ecotourism development were identified through
Exploratory Factor Analysis (EFA) and examined using a Binary Logistic Regression model. The results
revealed that: (1) Ecotourism activities in Bu Gia Map National Park have had positive changes with 26,912
visitors and revenue reaching 3 billion VND between 2018 and 2024. Tourists rated their satisfaction with 4.09
points regarding ecotourism in Bu Gia Map National Park. (2) EFA analysis and Binary Logistic regression
model identified identified five major groups of factors influencing ecotourism developmentin Bu Gia Map
National Park, including (i) Promotion - coordination; (ii) Human resources; (iii) Facilities; (iv) Services;
(v) Natural resources. (3) Proposed 5 groups of solutions for ecotourism development based on the influencing
factors. The study results provided a scientific and practical basis for proposing orientations for solutions to
promote sustainable development of ecotourism in Bu Gia Map National Park and areas with similar conditions.

Keywords: Bu Gia Map National Park, ecotourism, sustainable development, Binary Logistic Regression,
Binh Phuoc.
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. DAT VAN DE

Du lich (DL) 1a mdt trong nhiing nganh cong
nghiép phat trién nhanh nhit, déng gép hon
10% vao GDP toan cau (Baloch et al., 2023).
DL di va dang tré thanh nhu cau khong thé
thiéu cua con nguoi (Hien et al., 2020). Bén
canh nhiing tdc dong tich cuc, sy phat trién
nhanh chéng ctua DL trén pham vi toan cau da
tac dong tiéu cuc ddi véi moi trudong va van
hoa - xa hoi (Nguyén Ngoc Hoa et al., 2022;
Riengchantr, 2018). DL sinh thai (ST) 1a loai
hinh DL duya vao thién nhién, gin vé&i ban sac
van hoa dia phuong, c6 sy tham gia cua cong
d@)ng dan cu, két hop gido duc vé bao vé moi
truong (Qubc Hoi, 2017). Hiép hoi DLST thé
gigi - TIES da dinh nghia “DLST la DL cé
trach nhiém va&i cac khu thién nhién, 1a noi bao
ton moi truong va cai thién phic lgi cho ngudi
dan dia phuong (The International Ecotourism
Society (TIES), 2006). DLST dugc cong dong
dia phuong va ban dia coi 1a mot cong cu quan
trong dé thic day sinh ké bén viing, gilt gin
vin héa va bao ton da dang sinh hoc (Blangy
va Mehta, 2006). Vi vay, DLST can duoc coi
khong chi 1a mot chuong trinh ma 1a mot chién
luge ¢ cap d6 vi mo. Nhiéu qubc gia co tiém
ning phat trién DLST da xay dyng va trién
khai cac ké hoach dau tu, phat trién DLST
nham tao dung co s¢ ha te‘ing dé thu hat du
khach DL. Trén thuc té, DLST 1a mét chién
luge phat trién thu lai nhiéu loi nhuan vé kinh
té trong khi van duy tri duoc tai nguyén thién
nhién (Poursaeed, 2022). Phat trién bén ving
DLST phu thudc vao nhiéu yéu t6 nhu x3 hoi,
su tham gia ciia chinh quyén dia phwong va co
so ha tang (Yee et al., 2021). Nhiing yéu t6 nay
bao gébm co s& vat chat (khach san, cing tin,
duong, nude), van hoa dia phuong (cong dong,
18 hoi, nghé thuat truyén théng va thuc pham),
dich vu (ngan hang, dai ly DL, huéng dan vién

DL) va chinh quyén dia phuong (co s& an ninh,
luat phap, chinh sach,...) (Heshmati et al.,
2022). Cho dén nay, da c6 nhiéu nghién ctru vé
yéu t6 anh huong dén phat trién bén vimg DL
dua trén cac gid dinh khac nhau va cac dia
diém nghién ctru khac nhau (Nguyén Ngoc Hoa
et al., 2022; Nguyén Phuéc Hoang, 2020;
Nguyén Thi Huynh Phuong et al., 2022;
Poursaeed, 2022; Rahman va Jahan, 2016).
Nhin chung, c¢6 nhiéu yéu t6 anh huong dén
phat trién DL bén virng thudc pham tri vi mo
va vi mo (L& Xuan Nam, 2023; Marulam et al.,
2020), tuy nhién, tyu chung lai, cac nghién ctru
déu chi ra nhitng nhan t chinh tac dong phat
trien DL bao goém: tai nguyén DL (Nguyén
Ngoc Hoa et al., 2022, Nguyén Phudc Hoang,
2020; Nguyén Thi Huynh Phuong et al., 2022);
Thé ché, chinh quyén, quang b4, co s¢ ha tﬁng,
an ninh trat ty (L€ Xuan Nam, 2023; Nguyén
Thi Huynh Phuong et al., 2022), ngudn nhéan
lgc, tai nguyén DL (L& Xuén Nam, 2023;
Marulam et al., 2020; Nguyén Phuéc Hoang,
2020); su da dang san phém DL, gia ca dich vu
(Nguyén Phuéc Hoang, 2020; Nguyén Thi
Huynh Phuong et al., 2022; Phan Thi Dang,
2015), trong d6 yéu td tai nguyén bao goém
rung, thac nudc, nli, hang dong, di tich lich st
1a nhing dich vu tiém ning. Viéc bao ton va s
dung hop 1y cac ngudn tai nguyén cé gia tri nay
s& 1a dich vy mang tinh bén vitng méi truong
va kinh té cua qubc gia (FAO, 2014) va chdng
lai tic dong cua bién doi khi hau (Costanza et
al., 2017).

Theo chién lwgc va quy hoach téng thé phat
trién DL Viét Nam dén 2030, tim nhin dén nam
2045, DL 1a nganh kinh té mii nhon trong d6
xac dinh Bong Nam B0 cé thé manh phat trién
dich vu DL téng hop, trong do ndi bat 1a DLST
gin lién gia tri van héa - lich st (Thi tudng
chinh phu, 2021). Vuon Québc gia (VQG) Bu
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Gia Map ghi nhéan c6 tai nguyén da dang sinh
hoc, canh quan tuy nhién va tai nguyén nhan van
phong pht, ¢ tiém ning 16n phat trién DLST
(Pinh Thanh Sang, 2019). Tuy nhién, hoat dong
DL tai VQG con don gian, nhd 1é chua mang
tinh hé thong, chua phat huy hét tiém ning sin
c6 cua dia phuong. Vi vdy, viéc nghién clu
danh gia hién trang phat trién DLST s& gop
phan gitip cac nha quan 1y va chu rimg kinh
doanh DL dinh huéng giai phap phat trién bén
virng DLST tai VQG.

II. POI TUQNG, PIA PIEM, THOI GIAN VA
PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

2.1. Pia diém nghién ciru

Nghién ctru thyc hién tai VQG Bu Gia Map
nam trén dia ban huyén Bu Gia Map, tinh Binh
Phudc (toa do dia 1y tir 12°8'30” - 12°7'30” vi
d6 Bac va 107°3'30” - 107°4'30” kinh do
DPong). Do cao tdi thiéu va tdi da so véi muc
nude bién 14 150 va 738 m. Dién tich VQG Bu
Gia Map 1a 25.598,24 ha chiém gan 15% dién
tich dat 1am nghiép cta tinh Binh Phudc, trong
d6 chia thanh 03 phan khu chitc ning gom:
Phan khu bao vé nghiém ngat 15.030,52 ha;
Phén khu phuc héi sinh thai 8.271,81 ha; Phan
khu Dich vy hanh chinh 2.29591 ha va dién
tich ving dém 18.036 ha (bao gém ca tinh Binh
Phudc va Pak Nong) (UBND tinh Binh Phudc,
2021). Luong mua va nhiét do trung binh nam
twong tng voi 2.793 mm va 25,7°c. Sy da dang
vé dia hinh va hé théng séng subi tao nén sy da
dang vé canh quan thién nhién, 13 tiém ning
l6n cho DLST cua VQG. VQG Bu Gia Méap
thugc ving chuyén tiép giita cao nguyén va
ddng bang, dong thoi 13 noi hoi tu cua cac
ludng di cu thuc vat tir phia Tay Bic xudng va
tr phia Pong Nam 1én. Tham thyc vat c6 4
kiéu rimg goém rirng kin thuong xanh mua nhiét
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doi, rung kin ntra thuong xanh dm nhiét d6i,
rung hon giao gd tre nira, rung tre naa (Pinh
Thanh Sang, 2019).

2.2. Poi twong va thoi gian nghién ciu

pPéi tugng nghién curu 1a hoat dong du lich sinh
thai tai VQG Bu Gia Map. Thoi gian nghién ctru
tir thang 01 nam 2024 dén thang 11 nam 2024.

2.3. Phuong phap thu thép sé liéu thi cip

S6 lidu thir cdp bao gdm béo cao cong tac quan
Iy bdo v€ rung, quan ly DL, doanh thu, lugng
khach DL, hién trang khai thac DL, diéu kién tu
nhién, kinh t& xd hoi ctia vuon duoc thu thap
bang nhiéu ngudn thong tin khac nhau tir VQG.
Nghién ctru ké thira két qua nghién ctru lién quan
dén thuc trang phat trién DLST. Cac nhan t6 anh
huong dén phat trién DLST duoc xay dung dya
trén cac cong trinh danh gia boi mot sb tac gia
dién hinh ¢ Viét Nam va thé giéi nhu
Habibulloev va dong tac gia (2024); L& Xuan
Nam (2023); Nguyén Ngoc Hoa va dong tac gia
(2022); Nguyén Phudc Hoang (2020); Phan Thi
Dang (2015). Ngoai ra, nghién ctru nay con tham
van y kién 10 chuyén gia vé DLST va quan 1y tai
nguyén rimg, nghién ctru xay dung 7 nhan té anh
huong dén phat trién bén vimg DLST bao gom:
(1) Tai nguyén thién nhién (TN); (2) Dich vu
(DV); (3) Co s6 vat chét (CS); (4) An ninh trat tu
va an toan trong DL (AN) ; (5) Ngudn nhén luc
(NL); (6) Cong tac quang ba va xuc tién DL
(QB); (7) Cong tac hd trg, phdi hop trong phat
trién DL tai dia phuong (PH).

2.4. Phuong phap phéng vin

Nghién ctu phong van 100 khach DL noi dia
bang bang cau hoi xay dung trudc. Pic diém
mau khao sat duoc thiét ké va trinh bay qua
hinh 1.
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2.5. Phuong phap xir 1y s6 liéu

Dir liéu sau khi thu thap duoc tong hop va phan
tich bang phan mém Microsoft excel 2019 va
SPSS 25.0. St dung gia tri trung binh dugc
danh gia bang thang do Likert 5 muc d6 (Likert,
1932) nhur sau: Mirc diém 5: Hoan toan dong ¥;
Mirc diém 4: Pong ¥; Mirc diém 3: Khong co ¥
kién; Mtrc diém 2: Khong dong y; Muc diém 1:
Hoan toan khéng dong y. Cac bién do ludng
duogc kiém dinh 1an luot theo ting nhom bién,
thang do tin cay khi 0,6 < Cronbach’s o < 1 va
bién do luong cua thang do c6 hé sb twong quan
bién - tong hiéu chinh > 0,3 (Nunnally, 1994).
Hé sb twong quan Pearson (r) dd dugc sir dung
dé xac dinh mirc 46 twong quan giita bién hai
long va du dinh quay lai DL cta du khach. Sau
khi danh gia do tin cdy ciia thang do céc bién,
bang cach kiém dinh KMO (Kaiser - Meyer -
Olkin Measure of sampling adequacy) dé kiém
tra muc do phu hop cua dir li¢u (Kaiser, 1974).
Trong phuong phap phéan tich nhan t5 EFA,
phép trich Principal Components da dugc sur
dung voi phép quay Varimax dé xac dinh cac
nhom nhén t6 anh huéng ddng thoi loai bo

nhing bién do ludng c6 hé sb tai nhan t6 <0.55

(c& mau 100) (Hair et al., 2010).

Sau d6 xdy dung mo hinh hdi qui Binary

Logistic (Ham 1) dé xac dinh céc nhan t anh

hudng dén phat trién bén viing DLST tai VQG

B0 Gia Map. O Ham 1, P 1a phat trién bén viing

DLST tai VQG Bu Gia Map, con X; la ca bién

du doan.

P = exp(bo + Y i=1biXi)/(1+exp(bo + Y Xi=1biXi))
(1)

I1I. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

3.1. Thuc trang phat trién DL sinh thai tai
VQG Bu Gia Map

Nhimg nam qua, VQG Bu Gia Map da t6 chiic
nhiéu hoat dong DL sinh thai gop phan thu hat
nhiéu doan khach tham quan tim hiéu vé gia tri
da dang sinh hoc, gia tri canh quan thién nhién,
van héa lich su. Giai doan 2018 - 2024, DL tai
VQG Bl Gia Map di c¢6 nhiing chuyén bién tich
cuc Vi 26.912 luot khach va doanh thu gan 3 ty
dong. Tong luot khach va doanh thu lién tyc ting
qua cac nam, dac biét sau dai dich Covid-19,
nhiéu du khach lya chon loai hinh DLST dé
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tham quan va nghi dudng vao nhiing ngay cudi
tuan va thang nghi hé. Téc d6 tang trudng binh
quan doanh thu DL giai doan 2018 - 2023 dat

114%, trong d6 thap nhit ¢ giai doan 2018 -
2021 (giam 7%), cao nhit giai doan 2021 - 2023
dat 192% (hinh 2).
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Hinh 2. Doanh thu va lugt khach du lich giai doan 2018 - 2024

Nam 2020, do anh hudéng cua dich bénh
Covid-19, tong lugng khach d¢én DL giam rd
rét, dat 1.822 lugt khach, giam 28% so vai
cung ky. Téc do tiang truong binh quan luot
khach giai doan 2021 - 2023 ghi nhan cao
nhat (dat 79%), trung binh giai doan 2018 -
2023 dat 43%. Dic biét, sé liéu théng ké ghi
nhan 6 thang dau nam 2024 lugt khach ting
hon 15% so voi nam 2023.

V& co so ha tang phat trién DLST tai VQG ghi
nhan duoc 100% cac khu vyc an udng, nghi tai
trung tdim hanh chinh VQG déu cé hé théng
dién lusi, mot s6 khu vuc diém cam trai hoic
tram ¢ xa trung tdm dang st dung di¢n nang
lwong mit troi. Hé thdng luu tri cia VQG gom
c6 nha khach, nha dai, hoi truong, stc chira 1én

dén 300 khach, ngoai ra trén tuyén tham quan
con c6 léu va vdng phuc vu du khach. Nhin
chung, co s ha tang tai VQG Bl Gia Map dap
g diéu kién co ban cua du khach véi sb lugng
it va tan suat thap.

VQG Bu Gia Map vaéi su da dang canh quan,
phong canh dep, moéi truong khong khi trong
lanh, nhiéu ngudn gen quy hiém, moén an dic
san, di san van hoa dic sac 1a nhitng yéu té hap
dan thu hat khach DL. Két qua diéu tra cho thay
hon 85% ¥ kién cua khach DL cho ring VQG
BU Gia Map 1a diém DL c6 phong canh dep va
khdng khi trong lanh. Ngoai ra, sy da dang sinh
hoc, mén an dic san hap dan va di san van hoa
dic sic ciing duoc danh gia cao (> 44% tong sb
khach dugc phong van) (hinh 3).
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Su da dang sinh hoc

Céc mén an dic san hap din
Di sén vin hoa dic sic
Khong khi trong lanh

Phong canh dep

86%
89%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hinh 3. Yéu t6 hap dan thu hat du khéch
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Hinh 4. Ngudn théng tin cua du khach vé DLST (a) va Sé lan du khach dén DLST (b)

Nguon théng tin ghi nhan khach DL biét dén
VQG Bl Gia Map qua nhiéu kénh trong d6 chi
yéu théng qua cong ty DL (46%), Internet
(40%), nguoi than va ban bé (39%) (hinh 4a).
Cac nguon thdng tin tir béo chi, tivi, 4n pham
DL khé thap. Diéu nay cho thiy, hinh thic khai
thac thong tin cua du khach trong thoi dai cach
mang 4.0 ¢6 nhitng dic trung riéng, dong thoi
cho thay cdng tac xuc tién, quang ba DL can tap
trung chu yéu vao nhiing kénh online, két ndi
V6i cac cong ty DL day manh truyén théng thu
hat hiéu qua du khach.

Két qua khao sat & hinh 4b cho thiy, lugng
khéch quay tr lai diém DL kha 6n dinh, dic
biét lugng khéach quay tro lai tir lan thir 2 va 4
trg 1én chiém ty 18 khéa Ion lan luot 1a 14% va
17%. Nhitng du khach dén day chu yéu véi muc
dich tham quan (79%), giai tri (55%), nghi
dudng (40%), hoc tap nghién ciu (38%), cac
hoat dong tam linh tin ngudng chiém ty I¢ thap.
Thoi gian du khach dén DL tai VQG vao cac
thang mua hé (thang 7 - 9) chiém ty 1& cao
(66%), cac thang con lai chiém tir 14 - 24%. Céc
hoat dong cia du khach kha da dang nhu tham
quan di tich lich sir (69%), trai nghiém phong
canh va da dang sinh hoc (61%), tham quan khu
ctru ho dong vat (48%), tham quan hd Hoa Mai
va nha dai (36%), Soi thi dém trong vuon thuc
vat (27%), thuéng thirc mon an dac san dia
phuong (51%), tham gia chuong trinh hoc tap

nghién ctru (28%). Cac diém tham quan thu hit
khach DL trong hoat dong trai nghiém phong
canh va van hda lich sir nhu cay di san Viét
Nam, Thac Piak Mai, Subi Pak Ka, Thac Luu
Ly, Doi Thong, tham quan nha bia tuéng niém
diém cubi duong 6ng dan xiang dau 5.000 km,
nha dai. Tai VQG da hinh thanh nhiéu tuyén
diém phuc vy DLST trong d6 ghi nhan 4 tour
DL duoc du khach lya chon nhiéu nhat bao gom
tour 1 ngay (VQG - cay di san - thac Dak Mai -
Poi Thong), tour 1 ngay 1 dém (cay di san - cot
mdc bién gisi), tour 2 ngay 1 dém (Pik Ka -
thac Luu Ly).

Két qua diéu tra va tong hop & hinh 5 cho
thay, du khach hai long khi dén DLST tai
VQG Bu Gia Map véi tong diém 4,09 trong
d6 tiéu chi dugc danh gia cao nhat I3 tai
nguyén DL (4,27 diém), tiép dén Ia an ninh
trat tu va an toan trong DL (4,21 diém). Cac
tiéu chi khac dugc du khach danh gia & muc
kha hai long nhu ngudn nhan lyc phuc vu DL
(3,8 diém), cong tac quang ba va xuc tién DL
va co so ha ting phuc vu DL duoc danh gia
diém thap nhat (3,6 - 3,62 diém). Dong thoi,
c6 su tuong quan thuan giita bién hai long va
du dinh quay lai DL cua du khach tai VQG Bu
Gia Map véi @6 tin cay 99% va mac y nghia
a = 0,01. Két qua kiém dinh méi quan hé nay
0 muc tuong quan kha manh (r =0,65) (Faizi
va Alvi, 2023).
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Hinh 5. Su hai long caa khéch du lich tai VQG Bu Gia Map

Ghi cha: TN: tai nguyén DL, CS: co sé ha tang phuc vu DL, DV: Djch vu DL, AN: an ninh trdt tz va an toan trong DL,
NL: nguon nhan luc phuc vu DL, QB: cong tac qudng ba va xdc tién DL, PH: Cong tac ho tro, phai hop trong phét

trién DL tai dia phirong.

3.2. Céac nhan t6 anh hwéng dén sy phat trién
DLST tai VQG Bu Gia Mép

Trong 48 bién ban dau c6 8 bién do luong bi
loai vi c6 hé s6 tai nhan t6 khong dat tiéu chuan
& ting nhan té (<0,55). Kiém dinh KMO va
Bartlett cho thay chi s6 KMO = 0,77 véi P < 0,01
va tong phuong sai bang 72,60%. Diéu d6 cho

thiy cac nhom nhan té déu thoa man didu kién
dé phan tich nhan t5 kham ph4. Phan tich db tin
cay caa 7 nhan té (bang 1) cho thiy khong c6
bién quan sat nao bi loai ra khoi md hinh (7 hé
s6 Cronbach’s Alpha > 0,6 va twong quan tong
bién > 0,3) (Nunnally, 1994).

Bang 1. 6 tin cay céac thang do bang hé sé6 Cronbach’s alpha

.z . L Twong quan Cronbach’s Alpha Hé sé Cronbach’s
Bién quan sat Ky hiéu 2 S x P -
tong bien néeu loai bien Alpha
TN1 0,480 0,810
TN2 0,452 0,813
TN3 0,470 0,812
) TN4 0,596 0,796
Tai nguyén DL 0,822
TN5 0,586 0,796
TN6 0,593 0,795
TN7 0,551 0,805
TN8 0,649 0,786
Csi1 0,623 0,881
CS2 0,639 0,880
CS3 0,768 0,867
) Cs4 0,742 0,869
Co s@ ha tang 0,889
CSs5 0,768 0,867
Cs6 0,571 0,886
Cs7 0,642 0,880
Css8 0,578 0,885
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DV1 0,673 0,841
Dv2 0,790 0,824
Dv3 0,824 0,820
Dich vu Dv4 0,826 0,820 0,865
DV5 0,809 0,823
DV6 0,112 0,905
DvV7 0,485 0,867
AN1 0,676 0,896
AN2 0,784 0,884
AN3 0,849 0,876
An ninh tt;itntu vaan AN4 0,674 0,896 0,905
ANS5 0,791 0,883
AN6 0,838 0,878
AN7 0,478 0,922
NL1 0,580 0,807
NL2 0,246 0,838
NL3 0,772 0,780
NL4 0,756 0,782
Nguén nhan lwc NL5 0,768 0,782 0,828
NL6 0,754 0,781
NL7 0,100 0,854
NL8 0,095 0,849
NL9 0,670 0,793
QB1 0,840 0,963
QB2 0,902 0,956
Céng tac quéng’bé xuc QB3 0,909 0,955 0.964
tien va lién ket DL QB4 0,895 0,957 '
QB5 0,900 0,956
QB6 0,880 0,958
PH1 0,888 0,948
Cong tac hé tro, phbi PH2 0,955 0,928
hop trong phét trién DL 0,958
tai dia phwong PH3 0,904 0,943
PH4 0,843 0,961
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Bang 2. Két qua ma tran xoay c4c nhan té

y . Ky Céc nhan t6
Bien do lwong hiéu
: 1 2 3 4 5 6 7
Dia phuong E)héi‘hc_ye ot vakhé tro cac don vi DL v& hé théng pH2 | 0,94
co s@ vat chat, két cau ha tang phuc DL
Ec’jyeil\[;g%cmg c6 co ché, chinh sach hé trg phat trién DL dbi pH1 | 0,913
C6 bang chi dan thong tin DL, cac tuyén diém DL QB4 | 0,91
Co to poster, t& quang céo DL QB3 | 0,908
C6 quéy théng tin huwéng dan DL QB2 | 0,901
Ej?/té'?‘lOlIDdL()liaéT’thr:‘j?]glep hodc cac don vij khac to chirc nhieu 0B6 | 0,896
Dia phwong c6 nhiéu loai hinh va san phdm DL PH3 | 0,888
C6 s lién két chat ché gitra cac diém, tuyén DL trong vuwon | QB5 | 0,887
fr)éat‘ tpL:uac:lnt%grc;) igﬁg}ééjg%%f;r?gc don vi DL trong an ninh pHa | 0,864
Céc théng tin vé DL dé dang tim kiém trén Internet QB1 | 0,845
Quan ly tét tinh trang chéo kéo, nai ép khach AN3 0,841
Quan ly tbt tinh trang ban hang rong AN2 0,828
Quan ly tt tinh trang chen Ian, x6 day, mét trat tw ANG 0,812
Quan ly tét tinh trang an xin AN1 0,804
Quan ly tt tinh trang mé tin di doan AN5 0,746
Quan ly tt tinh trang trém cap AN4 0,714
Nhéan vién phuc vu chuyén nghiép NL5 0,886
Nhan vién c6 kién thirc tbng hop va ky ndng huwéng din DL t6t | NL3 0,879
Nguwdi dan rat than thién, mén khach NL6 0,876
Nhan vién than thién, nhiét tinh NL4 0,858
Eﬁ;;ggé?f;g\?éég:ﬁnbﬁén dwéng co ki nang tét trong NLO 0,832
Nhan vién théng thao ngoai ng NL1 0,552
Nha vé sinh cong cong dadm bao phuc vu DL tbt CS3 0,877
Hé théng cung cap nwéc dadm bao phuc vu DL tét CS5 0,873
Hé théng cung cap dién dam bao phuc vy DL tét Cs4 0,869
Bai dau xe réng rdi, tién nghi CSs2 0,831
Puwéng sa dén didm DL thuan tién cs1 0,808
Dich vu mua s&m c6 gia ca hop ly Dv4 0,865
Dich vu van chuyén c6 gia ca hop ly DV5 0,856
Dich vy Iwu tra cé gia ca hop ly DV3 0,838
Dich vu &n ubng c6 gia ca hop ly DV2 0,835
Dich vu tham quan, gidi tri cé gia ca hop ly DVv1 0,772
Hé sinh thai ty nhién phong phu, da dang, doc dao TN2 0,822
Mbi trwong tw nhién trong lanh TN3 0,805
Phong canh thién nhién dep, hap dan TN1 0,784
Cac loai dong thyc vat da dang TN4 0,72
C6 nhiéu di tich lich st¥ - van héa gia tri TN5 0,774
C6 nhiéu & hoi va phong tuc tap quan dic sac TN6 0,735
C6 nhiéu diém DL lang nghé TN7 0,728
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Tir s6 liéu & bang 2 cho thiy, su phét trién bén
vitng DLST tai VQG Bu Gia Map chiu anh
huong caa 7 nhém nhan té chinh. Nhém nhan t6
1 (Quang b4 - phdi hop = Ky hiéu: F1) chju tac
d6ng cua 10 bién do lwong. Nhém nhan té 2 (An
ninh trat ty = Ky hiéu: F2) chiu tac dong cua 6
bién do lwong. Nhém nhan tb 3 (Ngudn nhan
lyc = Ky hiéu: F3) chiu tac dong bai 6 bién do
ludng. Nhém nhan t6 4 (Co s& vat chit = Ky
hiéu: F4) chiu tac dong bai 5 bién do luong.
Nhom nhan t6 5 (Dich vu = Ky hiéu: F5) chiu
tac dong boi 5 bién do lwong. Nhdm nhan t6 6
(Tai nguyén tu nhién = Ky hiéu: F6) chiu tac
dong boi 4 bién do luong. Nhém nhén té 7 (Tai

nguyén nhan van = Ky hiéu: F7) chiu tac dong
boi 3 bién do luong.

Phat trién bén viing DLST tai VQG Bu Gia Map
vé6i 7 bién du doan dugc thé hién ¢ bang 3. Dan
lieu & bang 3 cho thay 5 yéu t6 F1, F3, F4, F5
va F6 ¢o ¥ nghia 15 rét (P < 0,05) dé du doan
phat trién bén ving DLST tai VQG Bl Gia
Map. Bang 4 tom tit md hinh dy doan phat trién
bén vitng DLST tai VQG Bu Gia Map véi 5
bién du doan. M6 hinh nay ton tai (R* = 59,6%;
P < 0,01) dudi dang nhu Ham 2. Bang céch thay
5 bién (F1, F3, F4, F5 va F6) vao Ham 2, xéac
dinh duoc xac suat vé phat trién bén viing
DLST tai VQG Bu Gia Map la 73,0%.

(-38.669 + 1.292F1 + 2.341F3 + 1.555F4 + 1.8652F5 + 0.362F6)

Pv=1) = T exp(-38.669 + 1.292F1 + 2.341F3 + 1.555F4 + 1.8652F5 + 0.362F6) (2)
R? = 59,6%: Sai léch trung binh (ME) = 0,0181

Bang 3. M6 hinh uéc luong xé4c suat du doan sy phat trién bén viing du lich sinh thai
tai VQG BU Gia Map

Nhan té Hé sé héi quy (B) S.E Wald Sig. Exp (B)
F1 1,39 0,58 5,86 0,02 (*) 4,02
F2 -0,90 0,74 1,49 0,22 0,41
F3 2,32 0,72 10,32 0,00 (*) 10,13
F4 1,73 0,74 5,53 0,02 (*) 5,67
F5 1,89 0,85 4,92 0,03 (*) 6,65
F6 0,39 0,14 8,24 0,00 (*) 1,48
F7 0,42 0,67 0,40 0,53 1,53

Ghi chl: (*) Pa biéu thj nhiing bién di dodn ton tai trong md hinh ¢ mite ¥ nghia thong ké 5%; SEE = Sai sé cia md

hinh; Exp(B) = Ty I¢ sai kh&c giiza cac nhdm.

Bang 4. M6 hinh udc luong X4c suat du doan su phat trién bén vitng DLST tai VQG Bu Gia Map
vé6i 5 bién du doan

Bién dw doan Hé sé héi quy (B) +SEE Df Pa ExpB)
F1 1,292 0,482 1 0,007 3,6
F3 2,341 0,714 1 0,001 10,4
F4 1,555 0,561 1 0,006 4,7
F5 1,865 0,826 1 0,024 6,5
F6 0,362 0,124 1 0,004 1,4
Hang sb -38,669 9,593 1 0,000 0,0

Ghi cha: (*) Pa biéu thi nhitng bién du dodn ton tai trong mod hinh ¢ mize y nghia thong ké 5%; SEE = Sai sé cia md

hinh; Exp(B) = Ty I¢ sai khac gizza cac nhom.
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Trong nhitng nam qua, VQG Bu Gia Map da
chd trong xay dung cac video, bai viét, hinh anh
dich vu dé quang ba dén du khach, dong thoi
phdi hop véi chinh quyén dia phuong xay dung
12 hoi van héa gop phan duy tri, phat huy, ton
vinh van hoa ban dia va phuc vu nhu cu tham
quan cua du khach; Cac két qua nghién cau caa
Nguyén Cong Dé (2022); Nguyén Phuéc Hoang
(2020) ciing chi ra tuyén truyén quang bé, thu
hat khach dong vai tro quan trong trong phat
trién DLST. Pong thoi, chinh sach phat trién
DL cua dia phuong ciing dugc cac nghién ctu
nay nhan dinh cé tac dong tich cuc dén phat
trién bén viing, tao ra sinh ké cho dia phuong.
Chinh sach hiéu qua va hop 1y gitp dinh hudng
phét trién DL theo huéng bén viing. Nghién ctu
ciia Habibulloev va dong tac gia (2024) ciing
chi ra sy tham gia cua cac bén lién quan, dac
biét cua chinh quyén dia phuong co hiéu qua
trong viéc bao ton tai nguyén thién nhién va vin
hoa dong thoi thuc day DLST bén viing.

Nguon nhan luc (F3) tuong quan thuan dén sy
phét trién bén viing, anh huong truc tiép, quyét
dinh dén chit lugng cua san pham va dich vu
DLST. Nguyén Ngoc Hoa va dong tac gia (2022)
da khang dinh con nguoi 1a nhan t6 quan trong
anh huong dén sy phét trién DLST tai Thanh An,
do d6 doi ngii nhan vién DL can dugc nang cao
vé nghiép vu, k§ ning giao tiép va cham soc
khéch hang. Cac két qua nghién ctiru cua Lé Xuan
Nam (2023); Phan Thi Dang (2015) ciing cho
thdy céc yéu t6 lién quan dén ngudn luc DL anh
huéng dén sy phét trién DLST.

Co so vat chat va ha tang ky thuat (F4) tét s&
thu hat du khéch nhiéu hon. Cac nghién ctu
cia Vi Vin Pong (2014); Phan Thi Dang
(2015); Nguyén Ngoc Hoa va déng tac gia
(2022) cho rang co so ha tang 1a yéu t6 co ban
anh huong dén phat trién DLST. Tur két qua
phong van du khéch cho thay, viéc dau tu co so
vat chat phuc vu DLST con han ché, dic biét
co s6 luu tra xudng cip, sé luong luu tra it, hé
théng vé sinh, dién nude chwa dam bao. Mot s6
du khéach c6 xu huéng luu tra trong rung tu
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nhién. Thé nhung cac bai cim ha trai c6 co so
vat chat chua dap tng dugc nhu cau sinh hoat
co ban cua du khach.

Gia ca dich vu hop ly 1a yéu t6 quan trong thu
hat du khach dén DL tai VQG Bu Gia Map. Gia
vé tham quan tai vuon dao dong tor 15.000 -
50.000/dich vy, phong nghi dao dong tur
100.000 - 250.000/1 nguoi. Nhin chung gia ca
dich vu va chi phi van chuyén, luu tri va tham
quan dugc du khach danh gia kha hop ly. Theo
nghién ctu cia Rahman Jahan (2016), yéu t6
chi phi dich vu chiém trong sé cao nhét (giai
thich 17,6% tong phuong sai trich) trong cac
nhan té anh huéng dén phat trien DLST tai
Bangladesh. Chi phi gia ca dich vy ciing dugc
xac dinh 1a nhan t6 dai dién 37,901% bo tiéu
chi, 12 nhan t6 anh huéng 16n nhat dén su phat
trién DLST tai dao Thanh An (Nguyén Ngoc
Hoa et al., 2022).

Tai nguyén tu nhién (F6) la yéu tb thuc day hoat
dong DLST. VQG Bu Gia Map duoc du khéch
danh gia 1a diém dén co tai nguyén thién nhién
phong phii va da dang. S6 liéu théng ké voi
1117 loai thuc vat, 105 loai th(, 246 loai chim,
58 loai bo sat, 28 loai ludng cu, 289 loai con
trang (Pinh Thanh Sang, 2019). Nhiéu canh
quan dep nhu thac Pak Mai, thac Luu Ly, cay
Di san,... Nhiéu nghién cau chi ra canh quan
thién nhién, cac khéi da, thac nudc, hd chia
nudéc, khu bao ton va hang dong 1a nhitng yéu t6
quan trong cua tiém ning DL va dic biét 1a tai
san c6 gia tri cho DL (Habibulloev et al., 2024;
Nguyén Cong D¢, 2022). Céch tiép can nhu vay
khéng chi nang cao trai nghiém cua khach DL
ma con bao tdn hé sinh thai tu nhién cho cac thé
hé tuong lai.

3.3. C4c giai phap phat trién DLST & VQG
Bu Gia Map

3.3.1. Gidgi phap phat trién xuc tién qudng ba -
phdi hep véi chinh quyén dia phwong

Tap trung xay dung hinh anh tuyén truyén,
quang ba cac san pham DL cia VQG dén véi du
khach bang cac hinh thirc nhu: to roi, phong su,
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phim anh, t6 chirc su kién, tham gia cac hoi cho,
trién 1am, hoi nghi, hoi thao vé DL. Bay manh
cong tac ng dung cbng nghé théng tin, trang
thong tin dién tor, trang mang x& hoi dé tuyén
truyén, quang ba vé DL ciia VQG dén voi du
khach. Xay dung, cai tao hé théng bién, bang
chi dan huéng dan du khach tham quan tai
VQG; Phéi hop, lién doanh, lién két véi cac to
chirc, c& nhén, cac cbng ty It hanh trong viéc
két ndi dé thuc day phat triéen DLST; Phéi hop
chat ché voi chinh quyén dia phuong dé tuyén
truyén, truyén théng quang ba, gin DL dija
phuong v4i DLST cua vuon. Xay duyng chinh
sach, co ché phdi hop hd trg gitra cac bén lién
quan tao diéu kién thuan loi cho phéat trién DL,
tao ra nhitng san pham lién két, gép phan xay
dung thuong hiéu DL cho cac dia phuong.

3.3.2. Gidi phap nang cao nguén nhan luc

Tang cuong cong tac dao tao, bdi dudng dbi voi
nhén lyc trong hoat dong DL. Pac biét néng cao
tinh than trach nhiém va trinh do kién thic doi
Vi luc lugng cong tac vién DL 1a nguoi dan dia
phuong. T6 chirc tap huin nghiép vu DL nhu
huéng dan, tiép tan, Gng xir, van phong... Tang
cuong thu hat doi ngli nhan vién c¢6 chuyén mon
vé DL phuc vy hoat dong phét trién DLST tai
VQG Bu Gia Map.

3.3.3. Gidi phap phat trién két cdu ha tang

VQG Bu Gia Map can dau tu, cai tao, nang cap
cac co sO vat chat phuc vu DL nhu hé théng vé
sinh, hé théng chiéu sang bang ning luong mit
troi trén cac tuyén, diém DL; 18u, trai trd mua,
diém nghi chan trong ring, khu vuc trung bay
cac san pham vin hoa cua ngudi dan toc ban
dia, cac san pham OCOOP cua dia phuong, hé
théng nude, dién va co co luu tra. Cai thién,
nang cip co s vat chat phuc vu cho dich vu an
uéng nham tang kha ning suc chia dbi véi dich
vu nay tai khu hanh chinh dich vu cua VQG.
Xay dung cac diém ding chan, checking khu
hanh chinh dich vu cua VQG; Xay dung thém
mot s6 khu vuc cam trai trong khu hanh chinh

dich vu. Nang cip va tu sira cac tuyén duong
noi bo, dudng dén cac diém ha trai trong rung,
cac cong trinh dam bao thién nhién, than thién
véi moi truong, khdng pha v canh quan.

3.3.4. Gidgi phap nang cao chdr lweng va gié cd
dich vu DL

VQG Bl Gia Map can xay dung va niém yét gia
ca dich vu cu thé va phu hop véi chit luong
dich vu. Ting cudng phdi hop véi mot 6 co s
kinh doanh dich vu an udng nhiam cung cap céc
moén an dac trung cua dia phuong, cua nguoi
dan toc ban dia, vira dam bao vé an toan thuc
pham, chat lwong phuc vu tét, gia ca phu hop
Vi thi truong. Tang cudng phdi hop véi chinh
quyén dia phuong va nguoi dan tao ra mot sb
san pham dic trung 1am qua luu niém cho du
khach, c6 gia ca hop 1y. Ngoai ra, vuon phdi
hop véi dia phuong, cac doanh nghiép, c& nhan
trong viéc tiéu thu cac san pham ndng nghiép tai
dia phuong, cac san pham OCOP dé phuc vu
cho DL nhu cac san pham: Hat diéu ché bién,
mat ong, mit sy, tiéu hat rang xay, cac san
pham tha cdng my nghé khac. Phdi hop Vi
cong dong dia phuong hinh thanh san pham DL
homestays gan véi cac trai nghiém cung sinh
hoat vé&i cong dong ngudi M’ndng va S’tiéng.
Piéu ndy gop phan thu hat khach DL luu tra 1au
hon va quay tro lai VQG Bu Gia Map trong thoi
gian toi.

3.3.5. Gidi phép qudn ly bdo v¢ tai nguyén

Vi thé manh vé tai nguyén thién nhién va vin
hod, VQG BuU Gia Map can tap trung xay dung
c4c loai hinh DLST, DLCB, xay dung phat trién
thém loai hinh DL van hoa - lich s va DL nghi
dudng két hop véi md hinh thao dugc cua cong
dong nguoi M’néng va S’tiéng. Tiép tuc khai
thac va nang cap, hoan thién cac tuyén, diém
theo phuong cham khong tic dong va lam anh
huéng dén tai nguyén ring hién hitu. Hoan thién
cac tour DL trai nghiém sinh thai riing, tour DL
kham pha va trai nghiém khong gian van hoa doc
dao cua ngudi S’tiéng, M’ndng, tour két ndi

135



Tran Thi Ngoan et al., 2025 (S 5)

Tap chi KHLN 2025

VQG BU Gia Map véi Khu Bao ton Vin hoa dan
toc S’tieng Séc Bom Bo, Nui Ba R4, H Thay
dién Thac Mo, Can Pon, Dik Grun,... VQG phéi
hop véi cac co so kinh doanh I hanh trong va
ngoai tinh xay dung cac tour DL két ndi véi dia
phuong va VQG Bu Gia Map.

Xay dung phuong an phét trién DL xanh gan
v6i bao ton da dang sinh hoc. Phat huy gia tri di
tich lich st diém cudi duong dan éng xing dau
VK96 nham hinh thanh san phim DL dic trung
cua VQG Bu Gia Map. Ton tao canh quan DL
tai cac diém tham quan, tao nén diém nhan cho
DL cua VQG. Phéi hop voi dia phuong nham
phat huy thé manh vin hoa ban dia vira tao viéc
lam, c6 thém thu nhap cho nguoi dan ving dém
cua VQG Bu Gia Map.

IV.KET LUAN

VQG Bu Gia Map khong chi 1a noi c6 da dang
sinh hoc cao ma con c6 nhiéu di tich lich sir
phong pht. Pay 1 diém thu hut du khach dén
tham quan du lich. Ngudn thong tin ghi nhan
khach DL biét dén VQG Bu Gia Mép qua nhiéu
kénh trong d6 chi yéu qua cong ty DL, Internet
va nguoi than ban be. Hoat dong khai thac
DLST dang ¢ giai doan dau, tong luot khach va

doanh thu lién tuc tang, giai doan 2018 - 2024
da thu hat 26.912 luot khach va doanh thu gan 3
ty déng. Yéu t6 hap din thu hat khach du lich
bao gém su da dang canh quan, phong canh dep,
mdi truong khong khi trong lanh, nhiéu ngudn
gen quy hiém, moén an dic san, di san van hoa
dic sdc. Du khach hai long khi dén DLST tai
VQG voéi diém trung binh 4,09. Két qua phéan
tich nhan t6 kham pha (EFA) va mé hinh hoi
quy Binary Logistic xac dinh dwgc 5 nhan té
chinh anh huéng dén su phat trién bén viing
DLST tai VQG Bu Gia Map: (1) Quang ba -
phéi hop; (2) Nguon nhan Iyc; (3) Co sé vat
chat; (4) Dich vuy; (5) Tai nguyén ty nhién. Véi
nhitng nhan té trén, nghién ciu di dé xuit 5
nhom giai phdp nham khai thac t6i da tiém
ning, loi thé gbp phan xdy dung VQG Bu Gia
Map thanh diém du lich hip din, mang ddm ban
sdc riéng dong thoi tao cong an viéc lam, phat
trién doi séng ngudi dan ving dém.

Loi cim on: Nghién citu nay dwoc tai tro boi
Quy nhiém vu Khoa hoc va Céng nghé cip Co
so cua Truong Dai hoc Lam nghiép Phdn hiéu
tai tinh Pong Nai (md so 128/0P/PHDHLN-
KHCN&HTQT).
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